KIDOPAPP KiSISEL VERILERIN
ISLENMESINE ILiSKIN AYDINLATMA
METNI

Son Gilincelleme Tarihi: 05.09.2026

1. Veri Sorumlusu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") kapsaminda KidopApp mobil
uygulamasi ve baglantili hizmetler araciligiyla islenen kisisel veriler bakimindan veri
sorumlusu:

Veri Sorumlusu: irem Elkut Atabek

Genel iletisim E-postasi: info@kidopapp.com

KVKK iletisim E-postasi: kvkk@kidopapp.com

Internet Sitesi: kidopapp.com

isbu Aydinlatma Metni kapsaminda "KidopApp" veya "biz" ifadeleri, KidopApp
hizmetlerini sunan veri sorumlusu irem Elkut Atabek'i ifade eder.

Bu Aydinlatma Metni; KidopApp'i kullanan ebeveynlerin ve ebeveynler tarafindan
olusturulan ¢cocuk profilleri kapsaminda islenen kisisel veriler hakkinda KVKK'nin 10.
maddesi uyarinca bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir.

2. islenen Kisisel Veriler
KidopApp kapsaminda asagidaki kisisel veriler islenmektedir.
2.1. Ebeveyn Hesap Bilgileri

e Adve soyad,

e E-postaadresi,

e Hesap ve kullanici bilgileri,

e Kimlik dogrulama ve oturum bilgileri,

e Abonelik durumu ve satin alma/islem bilgileri,


mailto:info@kidopapp.com
mailto:kvkk@kidopapp.com

e Uygulama kullanim ve islem kayitlari,
e Cihazve teknik bilgiler,
e Bildirim ve iletisim tercihleri.

KidopApp, banka/kredi karti numarasi ve CVV gibi 6deme karti bilgilerini dogrudan
saklamaz. Uygulama ici abonelik islemleri Google Play ve Apple App Store lizerinden
gerceklestirilir.

2.2. Cocuk Profil Bilgileri

Ebeveyn tarafindan cocuk profili olusturulmasi kapsaminda:

e Ad,

* Yas,

e Dogum tarihi,

e Cinsiyet,

e Ebeveyn hesabiyla iliskilendirilmis ¢cocuk profil bilgileri.

Cocuktan e-posta adresi veya telefon numarasi talep edilmez. Cocuk cihazi, ebeveyn
hesabi Gzerinden QR kod araciligiyla eslestirilir.

2.3. Gorev, Odiil ve Token Bilgileri

e (Cocuga atanan gorevler,

e Gorevlerin tamamlanma durumu ve gegmisi,

e Ebeveyn tarafindan belirlenen éduller,

e Kazanilan, biriktirilen ve kullanilan token bilgileri,
e Odilve token islem gecmisi.

2.4. Ogrenme ve Etkinlik Bilgileri

e Goruntulenen ve tamamlanan bilgi igerikleri,

e Sorulara verilen cevaplar,

e Dogru ve yanlis cevap bilgileri,

e Ogrenme etkinliklerine iliskin ilerleme ve kullanim kayitlari.

2.5. Ekran Suresi ve Uygulama Kullanim Bilgileri

Ekran suresi 6zelliginin etkinlestirilmesi ve gerekli cihaz izinlerinin verilmesi halinde:

e Cocugun cihazinda bulunan uygulamalara iligkin bilgiler,

e Uygulamalarin kullanim sureleri,



e Toplam ekran kullanim suresi,
e Ekran suresi 6zelliginin calismasi icin gerekli cihaz ve kullanim kayitlari.

Bu veriler, ekran suresi 6zelliginin sunulmasi ve ebeveynin ¢cocugun dijital kullanim
aliskanliklarini gérintuleyebilmesi amaciyla islenir.

2.6. Cihaz ve Teknik Veriler

e Cihaztlru ve isletim sistemi bilgileri,
e Uygulama surumda,

e Cihazve uygulama tanimlayicilar,

e |P adresi ve baglanti bilgileri,

e Oturum ve teknikislem kayitlari,

e Hata ve ¢cokme kayitlar,

e Performans verileri,

e Push bildirim tokenlari,

e Uygulama glvenligi ve dogrulama kayitlari.
KidopApp mevcut dzellikleri kapsaminda konum verisi toplamaz.

ileride konum verisinin kullanilmasini gerektiren bir 6zellik sunulmasi halinde, bu 6zellik
kullanima alinmadan 6nce gerekli bilgilendirmeler yapilir ve uygulanabilir hukuki sartlar
yerine getirilir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclari

Kisisel veriler;

e Ebeveyn hesabinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

e Kullanicinin kimliginin dogrulanmasi ve guvenli giris yapilmasi,

e Ebeveyn ve cocuk cihazlarinin QR kod araciligiyla eslestirilmesi,
e Cocuk profillerinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

e Gorev ve odul sisteminin ¢caligtirnlmasi,

e Token kazanma, biriktirme ve kullanma 6zelliklerinin sunulmasi,
e Gunluk bilgi ve soru ozelliklerinin sunulmasi,

e Ogrenme ilerlemesinin kaydedilmesi,

e Ekran suresi ve uygulama kullanim takibi 6zelliginin sunulmasi,
e Ebeveyninilgili cocuk profiline ait bilgileri gorintluleyebilmesi,

e Abonelik durumunun kontrol edilmesi ve Ucretli 6zelliklerin sunulmasi,
e Push bildirimlerinin génderilmesi,

e Uygulama guvenliginin saglanmasi,



e Yetkisiz kullanim ve kotuye kullanimin 6nlenmesi,

e Hata ve teknik sorunlarin tespit edilmesi ve giderilmesi,

e Uygulama performansinin dl¢ulmesi ve gelistirilmesi,

e Kullanici deneyiminin ve KidopApp hizmetlerinin iyilestirilmesi,
e Kullanici taleplerinin ve iletisim bagvurularinin karsilanmasi,

e Hukuki yakimlulUklerin yerine getirilmesi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi

amaclariyla islenmektedir.

Pazarlama, kampanya ve ticari elektronik ileti faaliyetlerinin gerceklestirilmesi halinde,
ilgili mevzuat kapsaminda gerekli oldugu 6l¢lide ayrica izin veya onay alinir.

4. Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Sebepleri

Kisisel veriler, KVKK'nin 5. maddesinde dizenlenen kisisel veri isleme sartlarindan ilgili
isleme faaliyetine uygun olan hukuki sebeplere dayanilarak islenmektedir.

Bu kapsamda kisisel veriler 6zellikle;

e Birsdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yGkumluligunu yerine getirebilmesiigin veri
islemenin zorunlu olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

e ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaatleriicin veri islemenin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenebilir.

Bir kisisel veri isleme faaliyetinin KVKK'da belirtilen diger veri isleme sartlarindan birine
dayandirilamamasi ve acik rizanin gerekli olmasi halinde, ilgili isleme faaliyeti igin
ayrica agik riza alinir.

Aydinlatma Metni'nin kullaniciya sunulmasi veya kullanici tarafindan okunmasi,
acik rniza verildigi anlamina gelmez.

5. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi

Kisisel veriler tamamen veya kismen otomatik yollarla;

e KidopApp ebeveyn ve cocuk uygulamalari,



e Kayit ve profil olusturma ekranlari,

e QRkod ile cihaz eslestirme iglemleri,

e Gorev, odul ve token ozellikleri,

e Bilgi, soruve 6grenme 6zellikleri,

e Ekran suresi 6zelligi ve ilgili isletim sistemi izinleri,

e Uygulama igerisindeki kullanici islemleri,

e Firebase altyapisi,

e Push bildirim sistemleri,

e Google Play ve Apple App Store Uzerinden gerceklestirilen abonelik igslemleri,
e iletisim kanallari

araciligiyla elektronik ortamda elde edilmektedir.

6. Firebase ve Google Hizmetlerinin Kullanimi

KidopApp'in teknik altyapisinda Google tarafindan sunulan Firebase hizmetleri
kullanilmaktadir.

KidopApp kapsaminda;

e Firebase Authentication — kullanici kimlik dogrulama ve oturum yénetimi,

e Cloud Firestore — uygulama ve kullanici verilerinin depolanmasi,

e Cloud Storage — uygulama kapsaminda gerekli dosyalarin depolanmasi,

e Cloud Functions — sunucu tarafli uygulama islemlerinin yuratilmesi,

o Firebase Cloud Messaging (FCM) — push bildirimlerinin gonderilmesi,

e Google Analytics for Firebase — uygulama kullaniminin ve kullanici
etkilesimlerinin analiz edilmesi,

e Firebase Crashlytics — hata ve uygulama ¢dkme kayitlarinin tespit edilmesi,

e Firebase Performance Monitoring — uygulama performansinin él¢tilmesi,

o Firebase Remote Config — uygulama 6zelliklerinin ve yapilandirmalarinin
yonetilmesi,

e Firebase App Check — uygulamanin ve arka u¢ kaynaklarinin yetkisiz kullanima
karsi korunmasi

hizmetlerinden yararlanilmaktadir.

Bu hizmetlerin kullanimi kapsaminda hizmetin niteligine goére hesap bilgileri, cihaz ve
uygulama tanimlayicilari, IP adresi, teknik kullanim verileri, performans bilgileri, hata ve
cokme kayitlar, bildirim tokenlari ve ilgili uygulama verileri Google/Firebase altyapisi
Uzerinden islenebilir.



7. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel veriler, aktarimin gerekli oldugu olclde ve KVKK'da 6ngoériilen sartlara uygun
olarak;

e Google/Firebase gibi teknik altyapi ve bulut hizmeti saglayicilarina,

e Abonelik ve uygulama ici satin alma sureclerinin yurutilmesi kapsaminda
Google Play ve Apple App Store platformlarina,

e Teknik destek, glivenlik ve bilisim hizmeti saglayicilarina,

e Hukuki yukumluluklerin yerine getirilmesi amaciyla yetkili kamu kurum ve
kuruluslarina,

e Yetkili adli ve idari mercilere

aktarilabilir.

Kisisel veriler yalnizca ilgili hizmetin sunulmasi, givenliginin saglanmasi, teknik
altyapinin isletilmesi, hukuki yaktmlualtklerin yerine getirilmesi ve bu Aydinlatma
Metni'nde belirtilen amaclarin gerceklestirilmesiicin gerekli oldugu olclde aktarilir.

8. Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

KidopApp'in Google/Firebase gibi kuresel teknoloji ve bulut altyapilarindan
yararlanmasi nedeniyle bazi kisisel veriler yurt disinda bulunan sunuculara ve hizmet
saglayicilara aktarilabilir veya yurt disinda islenebilir.

Yurt disina kisisel veri aktarimi, KVKK'nin 9. maddesinde belirtilen sartlara ve
uygulanabilir yurt disi aktarim mekanizmalarina uygun olarak gerceklestirilir.

KidopApp tarafindan kullanilan baz Firebase kaynaklarinin Avrupa bolgesinde
yapilandirilmig olmasi, Google/Firebase'in teknik ve operasyonel altyapisi nedeniyle
kisisel verilerin hicbir durumda Avrupa disina aktarilmayacagi anlamina gelmez.

9. Cocuklarin Kisisel Verilerinin Korunmasi

KidopApp, 8-14 yas grubundaki cocuklara yonelik 6zellikler iceren bir aile
uygulamasidir.

Cocuk profilleri ebeveyn hesabi tGizerinden olusturulur. Cocugun e-posta adresi veya
telefon numarasi alinmaz ve gocuk cihazi ebeveyn tarafindan QR kod araciligiyla ilgili
hesapla eslestirilir.



Cocuklara ait kisisel veriler; cocuk profilinin olusturulmasi, gorev ve 6dul sisteminin
isletilmesi, token 6zelliklerinin sunulmasi, 6grenme etkinliklerinin gerceklestirilmesi,
ekran suresi 6zelliginin sunulmasi ve uygulamanin guvenli sekilde isletilmesi gibi belirli
amaclarlaislenir.

Cocuklara iligkin kisisel verilerin islenmesinde veri minimizasyonu esas alinir ve
KidopApp'in ilgili 6zelliklerinin sunulmasi igin gerekli olmayan kisisel verilerin
toplanmamasi amacglanir.

Cocuklarin kigisel verilerinin islenmesine iligkin ayrintili bilgiler ayrica sunulan
KidopApp Cocuklarin Kisisel Verilerinin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni
icerisinde aciklanir.

10. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve Silinmesi

Kisisel veriler, islenme amaclarinin gerektirdigi sure boyunca ve ilgili mevzuatta
ongorulen zorunlu saklama sureleri kapsaminda muhafaza edilir.

Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi ve verilerin
saklanmasini gerektiren baska bir hukuki sebebin bulunmamasi halinde kisisel veriler
KVKK ve ilgili mevzuata uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Ebeveyn hesabinin silinmesi halinde hesaba bagli cocuk profilleri ve bunlarla iligkili
gorev, odul, token, 68renme, ekran suresi ve diger kullanici verileri de hukuken
saklanmasi gereken kayitlar haric olmak Uzere silme surecine alinir.

Hesap ve veri silme sureclerine iligkin ayrintili bilgi KidopApp Hesap ve Veri Silme
Politikasi icerisinde aciklanmaktadir.

11. KVKK Kapsamindaki Haklariniz

KVKK'nin 11. maddesi kapsaminda ilgili kisiler veri sorumlusuna basvurarak;

o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 68renme,

o Kisisel verileriislenmisse bunaiiliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 68renme,

e Kisisel verilerin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Gguncu kisileri bilme,

o Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde duzeltilmesini isteme,

e KVKK'da dngdrulen sartlar kapsaminda kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,



e Duzeltme, silme veya yok etme iglemlerinin kisisel verilerin aktarildigl G¢gUncu
kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler araciligiyla analiz edilmesi
sonucunda kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi nedeniyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

KVKK kapsamindaki talepler asagidaki iletisim kanallari Uzerinden veri sorumlusuna
iletilebilir:

Veri Sorumlusu: irem Elkut Atabek

KVKK iletisim E-postasi: kvkk@kidopapp.com

Internet Sitesi: kidopapp.com

Basvurular, KVKK ve ilgili mevzuatta éngdrllen usul ve slreler kapsaminda
degerlendirilerek sonuglandirilir.

Basvuru yontemlerine iliskin ayrintilar KidopApp KVKK ilgili Kisi Basvuru Formu
icerisinde agiklanmaktadir.

12. Aydinlatma Metninin Guncellenmesi

KidopApp'in 6zelliklerinde, kullanilan teknolojilerde, hizmet saglayicilarda veya kisisel
veri igleme faaliyetlerinde degisiklik olmasi halinde bu Aydinlatma Metni
guncellenebilir.

Guncel Aydinlatma Metni'ne KidopApp uygulamasi icerisindeki:
Ayarlar » Gizlilik ve Yasal » KVKK Aydinlatma Metni

béliminden ve kidopapp.com internet sitesinden ulasilabilir.
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