KIDOPAPP GIiZLILIK POLITIKASI

Son Glincelleme Tarihi: 05.09.2026

KidopApp olarak kullanicilarimizin ve gocuklarin gizlilig§ine 6nem veriyoruz. Bu Gizlilik
Politikasi; KidopApp mobil uygulamasini ve baglantili hizmetleri kullanirken hangi
bilgilerin toplandigini, bu bilgilerin neden kullanildigini, nasil korundugunu, kimlerle
paylasilabilecegini ve kullanicilarin verileri Uzerindeki haklarini agiklamaktadir.

KidopApp, ebeveynlerin gocuklariicin gorev ve 6duller olusturabildigi, cocuklarin
gorevlerini tamamlayarak token kazanabildigi, gunluk bilgi ve soru iceriklerinden
yararlanabildigi ve ebeveynlerin gocuklarinin ekran kullanimini takip edebildigi bir aile
platformudur.

1. Biz Kimiz?

KidopApp asagidaki veri sorumlusu tarafindan isletilmektedir:
Veri Sorumlusu: irem Elkut Atabek

Genel iletisim E-postasi: info@kidopapp.com

KVKK iletisim E-postasi: kvkk@kidopapp.com

Iinternet Sitesi: kidopapp.com

Isbu Gizlilik Politikasi kapsaminda "KidopApp" veya "biz" ifadeleri, KidopApp
hizmetlerini sunan veri sorumlusu irem Elkut Atabek'i ifade eder.

Kisisel verilerin islenmesine iliskin KVKK kapsamindaki ayrintili agiklamalar igin
KidopApp Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metnini inceleyebilirsiniz.

2. Hangi Bilgileri Topluyoruz?
KidopApp'in kullanilan 6zelliklerine bagli olarak agsagidaki bilgiler islenmektedir.
Ebeveyn Bilgileri

Ebeveyn hesabinin olusturulmasi ve hizmetlerin sunulmasi kapsaminda;

e Adve soyad,
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e E-postaadresi,

e Hesap ve oturum bilgileri,

e Abonelik durumu ve satin alma/iglem bilgileri,
e Bildirim ve iletisim tercihleri,

e Uygulama kullanim kayitlari,

e Cihazve teknik bilgiler

islenebilir.

KidopApp kredi/banka karti numarasi veya CVV gibi 6deme karti bilgilerini dogrudan
saklamaz. Uygulama ici abonelikler Google Play ve Apple App Store lzerinden
gerceklestirilir.

Cocuk Bilgileri
Cocuk profili ebeveyn tarafindan olusturulur.
Cocuk profili kapsaminda;

e Ad,

e Yas,

e Dogum tarihi,

e Cinsiyet,

e Ebeveyn hesabiyla iliskilendirilmis profil bilgileri

islenir.
Cocugun kendi e-posta adresi veya telefon numarasi talep edilmez.

Cocugun cihazi ebeveyn tarafindan QR kod kullanilarakilgili cocuk profiliyle eslestirilir.
Gorev, Odiil ve Token Bilgileri

KidopApp'in gorev ve odul 6zelliklerinin ¢alistirilmasi kapsaminda;

e Ebeveyn tarafindan olusturulan gorevler,

e Gorevlerin tamamlanma durumu ve gecmisi,
e Belirlenen oduller,

e Kazanilan, biriktirilen ve kullanilan tokenlar,
e Odiil ve token islem gecmisi

saklanabilir.



KidopApp tokenlari yalnizca uygulama icerisindeki gorev ve ddul sisteminin calismasini
saglayan uygulama ici degerlerdir.

Ogrenme Bilgileri
Gunlak bilgi ve soru 6zelliklerinin kullanilmasi kapsaminda;

e Goruntulenen veya tamamlanan icerikler,

e Sorulara verilen cevaplar,

e Dogruve yanlis cevap bilgileri,

e Ogrenme etkinliklerine iliskin ilerleme kayitlari

islenebilir.
Ekran Siresi ve Uygulama Kullanim Bilgileri

Ekran suresi 6zelliginin ebeveyn tarafindan etkinlestirilmesi ve cihazda gerekli izinlerin
verilmesi halinde KidopApp;

e Cihazda bulunan uygulamalara iligkin bilgileri,
e Hangiuygulamanin ne kadar sure kullanildig bilgisini,
e Toplam ekran kullanim suresini,

e Ozelligin calismasi icin gerekli teknik kullanim kayitlarini
isleyebilir.

Bu bilgiler, ebeveynin cocugunun dijital cihaz kullanimini gérintuleyebilmesi amaciyla
kullanilir.

Teknik ve Cihaz Bilgileri

KidopApp'in guvenli ve dlizgln ¢alisabilmesi kapsaminda;

e Cihaztura,

e isletim sistemi,

e Uygulama surumda,

e |P adresi,

e Cihazve uygulama tanimlayicilari,
e Oturum ve teknikislem kayitlari,

e Hata ve ¢okme bilgileri,

e Performans bilgileri,

e Push bildirim tokenlari,



e Guvenlik ve dogrulama kayitlari
islenebilir.

KidopApp mevcut dzellikleri kapsaminda konum verisi toplamaz.

3. Bilgileri Neden Kullaniyoruz?

Toplanan bilgiler;

e Kullanici hesaplarinin olusturulmasi ve yénetilmesi,

e Ebeveyn ve cocuk cihazlarinin eslestirilmesi,

e Cocuk profillerinin olusturulmasi,

e Gorevve odul ozelliklerinin sunulmasi,

e Token sisteminin gcalistinlmasi,

e Bilgive soru 6zelliklerinin sunulmasi,

e Ogrenme ilerlemesinin kaydedilmesi,

e Ekran suresi 6zelliginin sunulmasi,

e Aboneliklerin yonetilmesi,

e Push bildirimlerinin génderilmesi,

e Kullanicilarin destek taleplerinin karsilanmasi,

e Uygulamanin guvenliginin saglanmasi,

e Teknik sorunlarin ve uygulama hatalarinin tespit edilmesi,
e Uygulama performansinin 6l¢ilmesi,

e Yetkisiz kullanimin 6nlenmesi,

o KidopApp'in 6zelliklerinin ve kullanici deneyiminin gelistirilmesi,
e Hukuki yakimluluklerin yerine getirilmesi

amaclariyla kullanilabilir.

4. Cocuklarin Gizliligi

KidopApp 8-14 yas grubundaki gcocuklara yonelik 6zellikler icerdigi icin cocuklarin
kisisel verilerinin korunmasina 6zel 6nem verir.

Cocuk profili ebeveyn hesabi Uzerinden olusturulur. Cocuktan kendi telefon numarasini
veya e-posta adresini vermesi istenmez.

Cocuk cihazinin ilgili profile baglanmasi ebeveyn tarafindan QR kod araciligiyla
gerceklestirilir.



Cocuklara ait kisisel verilerin islenmesinde, ilgili KidopApp 6zelliginin calismasiigin
gerekli olan verilerin toplanmasi ve verilerin kullanim amaciyla sinirli tutulmasi esas
alinir.

Cocuk verileri hakkinda daha ayrintili bilgi icin KidopApp CGocuklarin Kisisel Verilerinin
Islenmesine iliskin Aydinlatma Metni incelenebilir.

5. Ekran Siiresi Ozelligi

Ekran suresi 0zelligi istege bagli bir KidopApp 6zelligidir.

Ozellik etkinlestirilmeden 6nce ebeveyne ekran siiresi ve cihaz verilerinin kullanimi
hakkinda bilgi verilir. Gerekli cihaz erigimleri, ilgili isletim sisteminin izin mekanizmalari
Uzerinden saglanir.

Ekran suresi 6zelliginin calismasi kapsaminda elde edilen bilgiler, ebeveynin ilgili cocuk
profilinin cihaz kullanimini gérunttleyebilmesi amaciyla kullanilir.

Ekran suresi 6zelliginin kapatilmasi halinde yeni ekran suresi verilerinin toplanmasi ilgili
cihaz ve uygulama yapilandirmasina uygun sekilde durdurulur.

6. Firebase ve Google Altyapisi

KidopApp'in teknik altyapisinda Google tarafindan saglanan Firebase hizmetleri
kullanilmaktadir.

KidopApp;

e Firebase Authentication,

e Cloud Firestore,

e Cloud Storage,

e Cloud Functions,

e Firebase Cloud Messaging,

e Google Analytics for Firebase,

e Firebase Crashlytics,

e Firebase Performance Monitoring,
e Firebase Remote Configve

e Firebase App Check

hizmetlerinden yararlanmaktadir.



Bu hizmetler kullanici kimlik dogrulamasi, veri depolama, uygulamanin galistirilmasi,
push bildirimlerinin gonderilmesi, guvenligin saglanmasi, kullanim analizleri, hata ve
¢Okme analizi, performans 6lcimu ve uygulama 6zelliklerinin ydnetilmesi amaciyla
kullanilmaktadir.

Bu kapsamda hizmetin niteligine gére uygulama verileri, IP adresi, cihaz ve uygulama
tanimlayicilari, teknik kullanim bilgileri, performans bilgileri, hata ve ¢okme kayitlar ve
bildirim tokenlari Google/Firebase altyapisi Uzerinden islenebilir.

7. Bilgileri Kimlerle Paylasabiliriz?

Kisisel veriler yalnizca hizmetin sunulmasi veya hukuki yukimluluklerin yerine
getirilmesi icin gerekli oldugu dlgude;

e Google/Firebase gibi teknik altyapi ve bulut hizmeti saglayicilariyla,
e Abonelikislemleri kapsaminda Google Play ve Apple App Storeiile,
e Teknik destek, bilisim ve guvenlik hizmeti saglayicilariyla,

e Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslanyla,

e Yetkili adli ve idari mercilerle

paylasilabilir.

KidopApp, cocuklara veya ebeveynlere ait kisisel verileri GUglncu kisilere satmaz.

8. Yurt Disina Veri Aktarimi

KidopApp'in Google/Firebase gibi kiresel teknoloji altyapilarindan yararlanmasi
nedeniyle bazi kisisel veriler yurt disinda bulunan sunuculara veya hizmet saglayicilara
aktarilabilir veya yurt disinda islenebilir.

Yurt disina kisisel veri aktarimi, 6698 sayili KVKK'nin 9. maddesi ve ilgili mevzuatta
ongorulen sartlara uygun olarak gerceklestirilir.

Firebase altyapisindaki bazi kaynaklarin Avrupa bolgesinde yapilandirilmig olmasi,
Google'in kuresel teknik ve operasyonel altyapisi nedeniyle kigisel verilerin hi¢bir
kosulda Avrupa digina aktarilmayacagi anlamina gelmez.

9. Kamera ve Cihaz izinleri

KidopApp'in belirli 6zelliklerinin kullanilabilmesi i¢in cihaz izinleri gerekebilir.

Ornegin QR kod okutma 6zelliginin kullanilmasi igin kamera erisimi talep edilebilir.



Cihazizinleriilgili 6zelligin kullanildigl sirada ve isletim sisteminin izin mekanizmalari
Uzerinden talep edilir.

KidopApp'inilgili 6zelliginin calismasi igin gerekli olmayan cihaz izinlerinin talep
edilmemesi amacglanir.

Kullanicilar cihazlannin isletim sistemi ayarlari Gzerinden izinlerini yonetebilir.

10. Push Bildirimleri

KidopApp; gorevler, dduller, hatirlatmalar, hesap islemleri ve uygulama d6zellikleri
hakkinda push bildirimleri gonderebilir.

Bildirim izinleri cihazin igletim sistemi Uzerinden ydnetilebilir.

Pazarlama amaci tasiyan ticari elektronik ileti gonderilmesi halinde ilgili mevzuat
kapsaminda gerekli izinler ayrica alinir.

11. Verileri Ne Kadar Sure Sakliyoruz?

Kisisel veriler yalnizca toplandiklari ve kullanildiklari amaclarin gerektirdigi stre
boyunca veya mevzuatin saklanmasini zorunlu tuttugu sureler kapsaminda muhafaza
edilir.

Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda ve verilerin
saklanmasini gerektiren baska bir hukuki sebep bulunmadiginda veriler ilgili mevzuata
uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

12. Hesap ve Verilerin Silinmesi

Ebeveynler KidopApp Uzerinden hesaplarinin silinmesini talep edebilir.

Ebeveyn hesabinin silinmesi halinde hesaba bagli cocuk profilleri ile gorev, 6dul, token,
08renme, ekran suresi ve diger kullanici verileri de hukuken saklanmasi gereken kayitlar
hari¢ olmak Gzere silme surecine alinir.

Hesap ve veri silme iglemlerine iligkin ayrintilar KidopApp Hesap ve Veri Silme
Politikasi icerisinde aciklanir.

13. Bilgilerin Guvenligi

KidopApp kisisel verilerin;



o Yetkisiz erisime,

e Yetkisiz degistirilmesine,

e Aciklanmasina,

e Kaybolmasina,

e Hukuka aykin sekilde islenmesine

karsi korunmasli amaciyla uygun teknik ve idari tedbirlerin uygulanmasini esas alir.

Bununla birlikte internet Gzerinden gerceklestirilen higbir veri aktariminin veya
elektronik depolama yonteminin mutlak guvenli oldugu garanti edilemez.

14. Kullanicilarin Haklari

Kullanicilar KVKK'nin 11. maddesinde belirtilen sartlar kapsaminda kisisel verileri
hakkinda bilgi alma, dizeltme, silme veya yok etme talebinde bulunma ve kanunda
belirtilen diger haklarini kullanabilir.

Cocuklara ait kisisel veriler bakimindan talepler, ilgili mevzuat ve somut durum dikkate
alinarak cocuk veya ¢cocuk adina hareket etmeye yetkili kisi tarafindan iletilebilir.

KVKK kapsamindaki haklar ve bagvuru yontemleri hakkinda ayrintili bilgi icin KidopApp
Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni ve KidopApp KVKK ilgili Kisi
Basvuru Formu incelenebilir.

15. Pazarlama ve Reklam

KidopApp tarafindan ebeveynlere kampanya, firsat veya tanitim amaci tasiyan ticari
elektronik iletiler gonderilmesi halinde ilgili mevzuat kapsaminda gerekli izin ve onay
mekanizmalari uygulanir.

Kullanicilar verdikleri ticari elektronik ileti izinlerini yurtrlikteki mevzuat kapsaminda
geri alabilir.

KidopApp'in mevcut hizmetlerinde ¢ocuklara yonelik reklam veya kisisellestirilmig
reklam faaliyeti yUratulmemektedir.

ileride reklam &zelliklerinin kullanima alinmasi halinde bu Gizlilik Politikasi ve gerekli
bilgilendirme/izin mekanizmalariilgili 6zellik kullanima alinmadan 6nce guincellenir.



16. Gizlilik Politikasindaki Degisiklikler

KidopApp'in 6zelliklerinin, kullanilan teknolojilerin, hizmet saglayicilarin veya veri
isleme faaliyetlerinin degismesi halinde bu Gizlilik Politikasi glincellenebilir.

Onemli degisiklikler olmasi halinde kullanicilar uygun ydntemlerle bilgilendirilebilir.
Guncel Gizlilik Politikasi'na KidopApp uygulamasindaki:
Ayarlar » Gizlilik ve Yasal » Gizlilik Politikasi

béliumunden ve kidopapp.com internet sitesinden ulasilabilir.

17. iletisim

Bu Gizlilik Politikasi veya kisisel verileriniz hakkinda iletisime gecmek igin:

KidopApp Veri Sorumlusu: irem Elkut Atabek

Genel iletisim E-postasi: info@kidopapp.com

KVKK iletisim E-postasi: kvkk@kidopapp.com

Internet Sitesi: kidopapp.com

KVKK kapsamindaki basvurular, ilgili basvuru usullerine uygun olarak
kvkk@kidopapp.com Uzerinden veya KidopApp tarafindan belirtilen diger gecerli
basvuru yontemleri kullanilarak iletilebilir.
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